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Akd je v sUasnosti Uloha firiem vo svete a na Slovensku? Ako sa firmy prejavili v poslednych krizach (Covid, vojna
na Ukrajine) a ¢o méZeme ¢akat v buduicnosti? Budu sa firmy zameriavat primarne na dopad a zlepgovanie fungovania
v spolo¢nosti alebo bude stale primarnym motivatorom zisk? Je v budUlcnosti cestou k rieSeniu spolo¢enskych
problémov spolupraca s viadou a obcianskym sektorom? Na tieto a dalSie otdzky budeme hladat odpovede v time
vedenom Michalom KigSom, vykonnym riaditelom Nadacie Pontis.

Zhrnutie odporucani

> Ur¢it vlastnika ESG medzi Statnymi instituciami. Aj v konkrétnych podtémach.

- Vlada by mala jasne stanovit ciele a priority. V strednodobom a dlhodobom horizonte.
> Jasng, strukturovand a zavazna stratégia ESG je nevyhnutna pre vsetky firmy.

- V tvorbe politik a programov je nutné prizyvat firmy a ob¢iansku spolo¢nost.

- Mat odvahu realizovat pilotné rieSenia predtym, ako sa navrhy pretavia do legislativy.

Kriza dovery a uloha firiem v spolocnosti

V dobe vSeobecnej a globalnej krizy dévery, ktord je na Slovensku eSte vyraznejSia aj oproti susednym krajinam,
sa firmy a ich veduci predstavitelia a predstavitelky dostavaju do popredia. Podla celosvetového prieskumu
Edelman Trust Barometer sa ukazuju spolu s ob¢ianskymi organizaciami ako déveryhodny zdroj informacii pre (udi,
ktori uz neveria vladam, institUciam ¢i médiam. Dopyt po tom, aby boli firmy a ich predstavitelia nositelmi hodnét
a angaZovali sa aj v celospolocenskych témach je preto znac¢ny a firmy, aj na Slovensku, uzZ v ovela vacsej miere
reaguju na tieto o¢akavania.

V dnesnom atomizovanom svete je Uloha firiem nezanedbatelna. Firmy sa na Slovensku v poslednych rokoch etablovali
ako hraci v spolo¢enskom slova zmysle. Okrem toho, Ze vytvaraju pracovné miesta a svojim podnikanim podporuju
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hospodarsky rast, mézu zlepSovat kvalitu Zivota prostrednictvom svojich produktov a sluzieb. M6zu vsak ist aj dalej
- postavit sa za hodnoty, na ktorych je vybudovana prosperita a mier zapadnej Eurdpy. Ci u? sa jednalo o vrazdu
novindra Jana Kuciaka a jeho snubenice Martiny Kusnirovej a na jej zaklade vzniknutom hnuti Za slusné Slovensko,
o0 prepuknutie pandémie Covid-19 alebo o neocakavanu vojnu na Ukrajine, zasadna ¢ast podnikatelského prostredia
sa postavila na stranu zapadnych hodnét ochrany ludskych prav a liberdlnej demokracie.

ESte pred par rokmi bol prevazujlici pohlad zo strany firiem taky, Ze ¢okolvek, ¢o by mohlo byt vnimané ako ,politické”,
je pre ne tabu. Tieto postoje sa menia - podla vys$Sie spominaného prieskumu Edelman Trust Barometer, verejnost
doveruje firmam, Ze vedia riesit aj celospolocenské problémy, ¢o vytvara na firmy tlak zo strany zamestnancov
aj zakaznikov, aby sa stali angazovanejsimi spolocenskymi hra¢mi. Na Slovensku je to zretelne vidiet na postoji k vojne
na Ukrajine, hodnotovy pristup a potreba verejne deklarovat hodnoty slobody a demokracie prevazili nad tym zostat
apolitickym za kazdu cenu. Velka vacsina firiem, velkych aj malych, nielen v bezprecedentnej miere pomohla vojnou

postihnutej Ukrajine, ale aj jasne vyjadrila svoj postoj odsudzujuci agresiu.

Ako délezitu vidime aj rolu firiem v posilhiovani demokracie, napriklad cez tlak na vladu, spolupracu s neziskovym
sektorom. Je klucové, ¢i vidia irmy svoju Ulohu v tomto smere ako aktivnych hracov, ktori planuju svoj biznis
dlhodobo, alebo pasivne akceptuju aktualnu situaciu a na dlhodobosti im nezalezi. Riziko Slovenska je tieZ v prevahe
medzinarodnych hracov, ktori vedia z krajiny a malého trhu relativne rychlo odist, ak by sa zmenilo politické
usporiadanie.

Stakeholderi irmy

V dnesnej dobe je Friedmanovska doktrina, ktord definuje koncept firemnej zodpovednosti len na Urovenr ziskavania
profitu prekonand a nahradil ju Stakeholder Capitalism a ESG. Ulohu firiem len ako tvorcu hospodarskeho rastu
a zamestnanosti nahradil koncept firemného obc¢ana. Prinos dobre fungujicej firmy je komplexny, ma mnoho vrstiev
a ma aj multiplikacny efekt. Cez svojich stakeholderov firma etickym pristupom a podporou udrzatelnosti Siri dobru
prax dalej a vytvara tak nieco, ¢o by sa v idedlnom pripade aj na Slovensku malo ¢asom stat Standardom.

7 hladiska novych trendov, ktoré predpokladaju zmeny ekonomiky sa firmy budU zameriavat ¢oraz viac na to,
akoichbiznis vplyva na spolo¢nost, v zasade nebudud mat' na vyber - Sitra Megatrends Report hovori o zmene kapitalizmu
smerom k tzv. ,restorativnej ekonomike”, Mariana Mazzucato piSe o ,Mission Economy”, hodnote pre stakeholderov
vs. hodnote pre shareholderov, o ,zmierfiovanie negativnych vplyvov cez ESG vs. zameranie podnikania na realne
rieSenie spoloc¢enskych problémov”. NajviditelnejSie je toto smerovanie pri rieseni klimatickej krizy, uz v suc¢asnosti
vznika mnoho firiem, ktoré vidia v inovaciach na riesenie klimatickej krizy realnu podnikatelsku prilezitost.

Dobrovolnost’ vs. povinnost’

.Profesionalizacia” spolo¢enskej zodpovednosti firiem priniesla do slovenskej spolo¢nosti to, Ze viaceré firmy dnes
pomahaju riesit mnohé spolocenské problémy a je predpoklad, Ze tato Uloha firiem v spolo¢nosti sa bude postupne
zvySovat. Svoje slovo v tejto téme ma, samozrejme, aj legislativa. Ak sa firmy nebudu primarne sustredit na zlep$ovanie
spolo¢nosti, vedia ich k tomu dotlacit zakony. Aj menej angaZované firmy sa vyrazne posunu dopredu v zalezitostiach,
ako je napr. meranie uhlikovej stopy ¢i ochrana ludskych prav v dodavatelskom retazci, ked musia. Zmena pouZzivania
skratky CSR na ESG nie je len vymenou troch pismeniek, ale aj posunom od dobrovolnosti v realizacii aktivit
spoloCenskej zodpovednosti ku compliance, a teda povinnosti tieto aktivity realizovat, merat a vyhodnocovat, lebo
to tak ukladd zakon (napr. aktualna Smernica EU o nefinanénom reportovani CSRD ale napr. aj Smernica o naleZite]
starostlivosti v dodavatelskom retazci CSDD).

Uloha spoluprace

Nepochybnou nutnostou pri rieseni existujucich spolocenskych problémov, ako su demografia, vzdelavanie, odchod
mladych ludi do zahranicia, socidlna starostlivost alebo zdravotnictvo, je spolupraca medzi véetkymi aktérmi na scéne
- vladou ako predpokladanym motorom zmien - fungujicou ako stanovovatel priorit rozvoja a politik, firemnych
sektorom, ktory by mal svoje snazenie a hladanie novych prilezitosti na zisk riesit' v témach prospesnych pre spolo¢nost
a obcianskym sektorom, ktory bude pomahat hladat rieSenia a ktory bude suUstredovat zakladru pre implementdciu
a testovanie tychto zmien.
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StruktUrovand a zavazna spoluprdca medzi firmami, vlddou a obtianskym sektorom je v su¢asnosti a bude
aj v buducnost jedinou cestou k rieSeniu spolocenskych problémov. Tieto sektory maju rdzne zdroje, skusenosti
a zodpovednosti a ich spolupraca moze viest k efektivnym rieSeniam a hmatatelnym vysledkom. U nas, bohuzial, zatial
nefunguje. Chyba proaktivnost a koordindcia zo strany statu. Prikladom zlyhania je, okrem inych veci, aj koordinacia
agendy Cielov udrzatelného rozvoja, ktorych plnenie $tat zanedbava a plnenie tychto cielov monitoruje len formalne.

Konkrétne priklady firiem

V tejto Casti uvadzame niekolko prikladov firiem, ktoré sa na cestu udrzatelnosti vydali bud Uc¢elom svojej existencie
a produktami, ktoré maju pozitivny vplyv na fungovanie spolo¢nosti, alebo svojim spésobom fungovania a zvazovania
potrieb stakeholderov, podpory komunity a zamerania sa na rieSenie spolo¢enskych problémov na celoslovenskej
alebo regionalnej Urovni. Mohli by sme vymenovat mnohé priklady ¢lenskych firiem zdruzenia Business Leaders
Forum ¢i vitazov ocenenia Via Bona Slovakia - ich spolo¢nym menovatelom by vzdy bol komplexny pristup
k environmentalnym, socialnym a governance aspektom fungovania firmy. SU to firmy, ktoré maju a nap(iaju svoju ESG
stratégiu, reportuju dosiahnuté Uspechy a tato agenda je u nich vacsinou institucionalizovana v podobe samostatnej
pozicie.

Alfa Bio

Zo slovenskych spoloc¢nosti, ktoré vyrazne ovplyviuju aj spravanie spotrebitela, moézeme spomenut napriklad
spolo¢nost’ Alfa Bio. So svojou viziou prinasaju inovativne rieSenia pre zdravy zivotny Styl, prispievaju k zmene
stravovacich navykov a smeruju s dostupnymi produktami k vychove zdravych spotrebitelov. Spolo¢nost v minulosti
ziskala aj ocenenie za spolo¢ensku zodpovednost Via Bona Slovakia pre mall a strednud firmu. Na Slovensku
ma vysoké renomeé, meno firmy dokonca bolo aktivne chranené zo strany ostatnych firiem pri obvineni zo zlej kvality
produktu. Vidime aj prelinanie s verejnou sférou - byvaly $éf firmy Uspesne kandidoval za predsedu BBSK a jeho syn,
tiez predtym pracujuci vo firme, svojho otca na ¢ele samospravneho kraja nahradil.

ESET

Slovenska firma, ktora sa presadila vo svete a ktord sa v podpore komunity rozhodla $pecificky zamerat na konkrétnu
tému, v ktorej chce dosiahnut dlhodobl zmenu - a teda pozdvihnutie vedy na Slovensku, jednak v zmysle jej realizacie
a kvality a jednak v zmysle zvySenia verejného povedomia. ESET je presne typ firmy, ktoré Slovensko potrebuje.
Uspegny pribeh, ktorého stU&astou nie je len vytvaranie pracovnych miest a budovanie povedomia o Slovensku
v zahranici vdaka kvalitnym produktom, ale aj verejné deklarovanie a obrana etickych hodnot.

Slovak Telekom

Slovak Telekom, pévodne Statna firma sa transformovala na firmu s jednym z najprepracovanej$ich programov
udrzatelnosti. Popri aktualnej ESG stratégii je dlhodobym podporovatelom tém, ktoré mali a maju potencial systémovo
zlepsit spolocenské problémy. Ci uz to bola v minulosti podpora nepodujlcich, vyrovnavania rozdielov uz v ranom
veku az po podporu nepocujucich podnikatelov alebo aktualne podpora digitalneho vzdelavania a programovania
na Skolach. Spolo¢nost si dlhoro¢ne drzala stratégiu stabilného donora so zameranim na trvall zmenu.

Whirlpool Slovensko

Vyrobna firma zo severného Slovenska, jeden z najvacsich regionalnych zamestnavatelov s portfoliom aktivit v rémci
globalnej CSR/ESG stratégie. Na Slovensku sa zameriava na tri hlavné piliere: 1. Pristup k jedlu a zodpovedna spotreba:
Zabezpecit pristup k vyZivnym potravinam, podporovat Setrenie potravinami v domacnostiach a zvySovat povedomie
o0 hodnote potravin. 2. Byvanie: Poskytovat rodindm v nudzi primerané, bezpecné a dostupné byvanie. 3. Zamestnanost
mladeze: Podpora zamestnanosti mladych ludi so zameranim na ST.E.M. (veda, technika, inzinierstvo a matematika).
K dominantnym témam patri vzdelavanie a zamestnavanie romskych obc¢anov. V sucasnosti az 23 % zamestnancov
vo Whirlpool Poprad je rémskeho pévodu, ¢im je spolo¢nost pozitivnym prikladom rieSenia zamestnanosti preferovanim
domacej pracovnej sily.
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Odporucania pre tvorbu verejnych politik:

Vo vsSeobecnej odporuc¢ame, aby bol znamy ,vlastnik” agendy ESG spomedzi Statnych institucii. Tato institucia
by nasledne mala pravidelne organizovat stretnutia s predstavitelmi zamestnavatelov a ich zdruzeni, obc¢ianskym
sektorom, na ktorych by sa spolo¢ne definovali priority a readlne moznosti v jednotlivych oblastiach, ako aj kroky, ktoré
jednotlivi aktéri mozu a chcu podniknut.

Tento isty princip by sa mal uplatnit aj v konkrétnych podtémach, napr. chyba aktivna podpora diverzity a inkluzie na
pracoviskach zo strany Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny. Len pre ilustraciu spomenieme, ze Charta diverzity
v Estonsku je uz niekolko rokov financovana priamo z Ministerstva prace, zatial ¢o u nas absentuje ¢o i len zakladny
kontakt/dialég medzi Chartou a $tatom.

Vlade odporuc¢ame stanovit si jasné ciele a priority v strednodobom a dlhodobom horizonte. Je potrebné, aby sme
mali jasne stanovenu stratégiu a ramce, kam sa Slovensko chce dostat a $tat by si mal stanovit, aky chce mat vplyv
na podnikatelsky sektor v ESG oblastiach.

Nevyhnutnou je jasna, truktlrovand a zavazna stratégia v ESG pre v3etky podnikatelské subjekty. Pri tvorbe politik/
legislativy, programoch a projektoch je nutné prizyvanie firiem a organizacii obcianskej spolo¢nosti, ktoré maju v danej
oblasti Uspechy.

V spolupraci vsetkych troch sektorov odporUc¢ame aj odvaznu realizaciu pilotov ndvrhov a rieSeni predtym,
ako sa pretavia do legislativy.

Tak ako mdZzeme s urcitostou povedat, Ze spolocenské problémy vieme vyriesit len spolo¢nou aktivitou, tak isto
je zrejmé, Ze sa postupne budu stierat rozdiely v pristupe k podnikaniu a k neziskovym aktivitdm. Firmy sa budu
viac priblizovat k obcianskej spolo¢nosti tematicky, obc¢ianske organizacie budd zas mat snahu byt lepsie financne
udrzatelné. Stat by mal obom tym to procesom aktivne pomact.
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